Informacje ogolne

(w tym zasady i zakres, osoby uprawnione)

I Zapisy na porady

W celu skorzystania znieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego lub mediacji nalezy dokonac¢ rejestracji wizyty:

¢ telefonicznie: pod nr telefonu (55) 533 - 02 - 00 w godzinach pracy Starostwa
Powiatowego w Malborku t;j.
poniedziatek, wtorek, czwartek 7:30 - 15:30
sroda 7:30 - 16:30
piatek 7:30 - 14:30
e c-mailowo na adres: nppmalbork@powiat.malbork.pl
e samodzielne zapisy online https://zapisy-np.ms.gov.pl

II Osoby uprawnione do otrzymania nieodplatnej pomocy prawnej i niecodplatnego
poradnictwa obywatelskiego.

Nieodptatna pomoc prawna inieodptatne poradnictwo obywatelskie przystuguja osobie
uprawnionej, ktora nie jest w stanie ponies¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej, w tym osobie
fizycznej prowadzacej jednoosobowa dzialalno$¢ gospodarcza niezatrudniajacg innych osob
w ciggu ostatniego roku. Nieodptatna pomoc prawna dla samozatrudnionych przedsiebiorcow
ma charakter pomocy de minimis.

Osoba uprawniona, przed uzyskaniem nieodplatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego, sktada pisemne o$wiadczenie, Ze nie jest w stanie ponies$¢
kosztéw odptatnej pomocy prawnej. Osoba korzystajaca z nieodptatnej pomocy prawnej lub
nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego w zakresie prowadzonej dzialalnos$ci gospodarcze;j
dodatkowo sktada o$wiadczenie o niezatrudnianiu innych os6b w ciggu ostatniego roku.
Oswiadczenie sktada si¢ osobie udzielajacej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Instrukcja udzielania nieodplatnej pomocy prawnej osobom fizycznym - prowadzacym
jednoosobowa dziatalno$§¢ gospodarcza niezatrudniajacym innych osOb w ciagu ostatniego
roku, jako pomocy de minimis.

Zasady udzielania pomocy de minimis zostaly przedstawione
przez Urzad Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow na stronie:
https://www.uokik.gov.pl/pomoc_de_minimis_i_wylaczenia_grupowe.php

IIT Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

1) poinformowanie osoby fizycznej, zwanej dalej ,,0s0ba uprawniong”, o obowigzujacym
stanie prawnym oraz przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej
obowigzkach, wtym w zwigzku ztoczacym si¢ postgpowaniem przygotowawczym,
administracyjnym, sgdowym lub sagdowoadministracyjnym lub



2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub
sporzadzenie projektu pisma w sprawach, o ktérych mowa w pkt 1 i 2, z wylaczeniem
pism procesowych w toczacym si¢ postgpowaniu przygotowawczym lub sadowym
1 pism w toczacym si¢ postgpowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

3) nieodptatng mediacje, lub

4) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie
pelnomocnika z urzedu w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy
prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w postgpowaniu
sagdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach postgpowania iryzyku
finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge sadowa.

IV Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajace do
podniesienia wiadomosci tej osoby o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na
niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie
potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji.
Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczeg6lnosci porady dla oséb zadluzonych
iporady zzakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego. Nieodplatne
poradnictwo obywatelskie obejmuje réwniez nieodptatng mediacje.

V Nieodplatna mediacja:

- moze by¢ prowadzona w sprawach malzenskich, rodzinnych, sgsiedzkich, konsumenckich
iinnych, wtym réwniez w sprawach toczacych si¢ juz na drodze sadowej, oile sad nie
skierowat jeszcze sprawy do mediacji sadowe;.

Ustuga moze obejmowac rowniez:

- rozmowg¢ informacyjng o mozliwos$ciach wykorzystania polubownych metod rozwigzywania
Sporow;

- przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku o mediacje, ktdry osoba inicjujaca
mediacje wystosuje do drugiej strony sporu;

- przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;

- zawarcie ugody;

- udzielenie pomocy w sporzadzeniu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem, ktéry kazda ze stron mediacji moze ztozy¢ do sadu.

Nieodplatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach formalnie skierowanych
do mediacji (przez sad albo inny organ), a takze w sprawach, w ktorych zachodzi podejrzenie
przemocy w relacji stron.

Na terenie Powiatu Malborskiego, nieodplatna mediacja, w zakresie o ktorym mowa w art.
4a ust. 1 ustawy o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim
oraz edukacji prawnej S$wiadczona jest w_punkcie nieodplatnej pomocy prawnej
i nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego wraz z mediacja w Malborku (w Starostwie
Powiatowym, parter, pok. nr 1) w nastgpujace dni i godziny: poniedzialek, wtorek
i czwartek: godz. 7:30 - 11:30.




VI Udzielanie nieodplatnej pomocy prawnej iswiadczenie nieodplatnego
poradnictwa obywatelskiego osobom, o ktorych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy
o nieodplatnej pomocy prawnej, nieodplatnym poradnictwie obywatelskim
i edukacji prawnej

Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscig ruchowsg, ktére nie moga stawi¢ si¢ w punkcie
osobiscie, oraz osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu si¢, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych srodkach komunikowania sig,
moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub $wiadczone nieodptatne poradnictwo
obywatelskie, takze poza punktem albo za posrednictwem $rodkéw porozumiewania si¢
na odlegtos¢ (tj. telefonicznie, e-mailowo, za posrednictwem komunikatorow internetowych).

Osobom, o ktorych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy pomoc moze by¢ udzielona roéwniez przez
zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych osoéb lub w miejscu wyposazonym
w urzadzenie ulatwiajagce porozumiewanie si¢ z osobami doswiadczajacymi trudnosci
w komunikowaniu si¢, lub w miejscu, w ktorym zapewnia si¢ mozliwo$¢ skorzystania
z pomocy tlumacza jezyka migowego, lub w innym miejscu dostosowanym do potrzeb tych
0sOb. Osoba udzielajaca nieodptatnej pomocy prawnej lub $§wiadczaca nieodptatne poradnictwo
obywatelskie odbiera od osoby uprawnionej o§wiadczenie, o ktorym mowa w art. 4 ust. 2
ustawy. Osoby, o ktérych mowa w art. 8 ust. 8 ustawy, ktére zgltosza uzasadniong potrzebe
komunikacji za posrednictwem $rodkdw porozumiewania si¢ na odlegtos¢, przed uzyskaniem
nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego sktadajg
staroscie, w formie papierowe] lub elektronicznej, o$wiadczenie wraz ze wskazaniem
okolicznosci to uzasadniajgcych oraz dostepnych tej osobie srodkoOw porozumiewania si¢ na
odlegtos¢. Osoba udzielajgca nieodplatnej pomocy prawnej lub $wiadczaca nieodplatne
poradnictwo obywatelskie, po otrzymaniu od starosty droga elektroniczng informacji o ztozeniu
przez osobe¢ uprawniong o$wiadczenia oraz danych kontaktowych tej osoby, porozumiewa si¢
Z nig w umowionym terminie.

e W przypadku potrzeby skorzystania z pomocy ttumacza jezyka migowego prosimy o zgtoszenie
tego faktu pocztg elektroniczng na adres nppmalbork@powiat.malbork.pl

Wigcej informacji dla oséb z niepelnosprawno$ciami znajduje si¢ pod linkiem:
https://np.ms.gov.pl/osoby-niepelnosprawne




